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RESOLUCION N°
MINISTERIO'DE SALUD PUBLICA
Expte. N° 12863/20-cddigo 321

VISTO las presentes actuaciones por las cuales se solicita aprobar la
Disposicidn Interna N° 066, de fecha 02 de junio de 2020, emanada de ia Direccion
General de Gestion del Conocimiento, y

CONSIDERANDO:

Que por la citada disposicion, se aprueban las Guias Orientativas para
la Confeccién de los Perfiles y los Proyectos de Gestion, que deben elaborar los
postulantes de los llamados a concurso para cubrir funciones en el marco de las
Resoluciones Ministeriales N%. 1133/17 y 0530/14.

Que las guias orientativas tienen como objetivo facilitar la organizacién
de los procesos de llamados a concursos y presentacion de proyectos, al personal
de sectores de recursos humanos de las distintas areas dependientes de este
Ministerio.

Que atento a ia providencia de la sefora Secretaria de Desarrolio
Organizacional, corresponde el dictado del instrumento administrativo pertinente.

Por elio,
LA MINISTRA DE SALUD PUBLICA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar la Disposicion Interna N° 066, de fecha 02 de junio de 2020,
emanada de |la Direccion General de Gestion del Conocimiento.

ARTICULO 2°- La presente resolucion sera firmada también por la sefiora
Secretaria de Desarrollo Organizacional.

ARTICULO 3°.- Comunicar y archivar.

-

Dra. M RIA CELINA CAR .
stretaria_e Desargho Organizacion . B LA SeRnia
Mt e Saud Piica finisira ce alud Piblica
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Salta, 02 de junio de 2020.

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE GESTION DEL CONOCIMIENTO
DISPOSICION INTERNA N°. 0 ¢ &

VISTO

La necesidad de orientar a las diferentes Areas Operativas y
deméas sectores del Ministerio de Salud Publica en |a planificacion, organizacion,
desarrollo y evaluacion de los procesos de llamado Concurso en el marco de las
RM. n° 1133/2017 y 0530/2014 del Ministerio de Salud Publica, vy,

CONSIDERANDO

Que, la mision de la Direccion General de Gestion del
Conocimiento es intervenir en todos los asuntos vinculados a la transmision,
difusion y sistematizacion de los conocimientos dentro del Ministerio de Salud.

Que es necesario brindar herramientas que faciliten a los
Recursos Humanos locales de las Areas Operativas y demas sectores del
Ministerio de Salud Publica la organizacion de estos procesos, asi como estimular
la participacion de los agentes interesados en postularse para una funcion

Que, el Programa de Carrera Sanitaria interviene en la
organizacion de los concursos para cubrir funciones y ha tomado la intervencion
que le compete.

EL DIRECTOR GENERAL DE GESTION DEL CONOCIMIENTO
DISPONE

ARTICULO 1°: Aprobar las “Guias Orientativas para la Confeccion de los Perfiles
y los Proyectos de Gestion,” que deben elaborar los postulantes de los llamados a
concurso para cubrir funciones en el marco de las R.M. n® 1133/2017 y 0530/2014
del Ministerio de Salud Publica que figuran en el Anexo | y Il de ia presente.

ARTICULO 2°: La Direccion General de Gestion del Conocimiento pondra a
disposicion de los diferentes Areas operativas y demas destinatarios estas guias
mediante metodologias virtuales y/o presenciales, asi como las fuentes de donde
surgen las mismas.

ARTICULO 3°: Elevar copia de la presente Disposicion a | ra. Secretaria de
Desarrollo Organizacional para su conocimiento a los efec  queco s enda.

0T
If, -
e !, G/::i;:u-u.uim
. il
& MINSTEESG Snllf FliaLicA oL

et
SaUte



ANEXO |
GUIA PARA LA ELABORACION DEL PERFIL DEL POSTULANTE
PARA LLAMADOS A CONCURSO DE FUNCIONES

La siguiente guia orienta la realizacion de| perfil del postulante contenida
como ANEXO Il en la Resolucion Ministerial N° 1133/ 17 y, como ANEXO |, en
la Resolucion Ministerial 0530/14

La misma pretende ser una orientacion para que los Recursos Humanos
locales o sus equivalentes puedan elaborar, conjuntamente con las Gerencias,
este item, que debe incluirse en el expediente del llamado a Concurso y ponerse
a disposicion de los concursantes.

La elaboracion del perfil del postulante puede contribuir, junto a otros
instumentos, a las evaluaciones correspondientes de la funcion.

1. DENOMINACION DEL CARGO
Colocar aqui el nombre de la funcidn a desemperiar de acuerdo a la

estructura funcional vigente (Ej. Jefe de Servicio, Jefe de Programa, Jefe de
Sector,etc.)

2. REGIMEN HORARIO:

Expiicitar el régimen horario requerido para el desarrolio de la funcion (30,
40 0 44 horas semanales).

3. REGIMEN ESCALAFONARIO

Consignar Agrupamiento y

Jefe Inmediato superior: Mencionar el puesto superior inmediato, tal

como figura en ia estructura, al cual reporta la funcién del cual estamos

elaborando el perfil (Ej. Sies un Jefe de Programa reporta a Gerencia de

Atencion de las Personas, si es Jefe de Servicio a/ Jefe de Programa, etc.

Personal a cargo: Mencionar el/los puesto/s inferiores que supervisa tal
omo figura en la estructura (Ej. Profesionales del servicio de si se trata

de un Jefe de Servicio).

Funciones con los que debe coordinar actividades (iguales en

jgrarquia dentro de la estructura vigente)

4. FUNCION O CARGO

Especificar la mision esencial dentro de la institucion de la funcion a
concursar.

5. DESCRIPCION DE TAREAS

Describir las principales actividades inherentes a la funcion a concursar,
tales como:

Actividades relacionadas con actividades asistenciales: Describir las
principales tareas relacionadas con los cuidados del paciente, familia y cliente
interno (Ej. Mantener estandares de calidad, eficacia, eficiencia, incrementar el
numero de consultas sobre. | etc.)

Actividades relacionadas con la prevencién y promocién de la salud:
Identificar las actividades dirigidas a modificar habitos que conduzcan a formas
de vida saludables, asl como a promover el cambio de conductas relacionadas
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con factores de riesgo de problemas de salud especificos (Ej. Acciones de
educacién para la salud en centros educativos o creacion de grupos de riesgo).

Actividades relacionadas con el Recurso Humano: Detallar las
funciones que realiza con el recurso humano a su cargo y tipo de comunicacion
que mantiene (Ej. Diagramar actividades, Planificar licencias, articulos, coordinar
actividades con ofros Programas,etc.)

Actividades relacionadas con la formacién del personal a cargo:
Detallar actividades relacionadas con la capacitacion e investigacién continua
propia y del personal a su cargo. Ej. Planificacién Y ejecucion de ateneos, cursos,
frabajos de investigacién, disefio y coordinacion de concurrencias,efc.)

Actividades relacionadas con los recursos tecnicos, materiales,
instalaciones: Describir las actividades relacionadas con cada uno de los bienes
e insumos que tiene a su cargo como recursos técnicos y materiales para el
desarrollo de la funcién, tales como insumos, medicamentos, ropa o equipos del
Servicio (Ej. Uso racional de medicamentos, cuidado de bienes patrimoniales,
supervision el uso correcto de equipos, elc.)

6. PROFESION
Identificar claramente la profesion que se requiere para la funcién que se

concursa (Ej. Titulo de Licenciado en ... oforgado por Universidades con
reconocimiento oficial).

7. FORMACION

Especificar la formacion que se requiere para el ejercicio de la funcion:
Formacion necesaria: Especificar el grado de formacion o titulos que se
consideran de importancia para el ejercicio de la funcién (Ej. Titulo de
especialista en Gestion de salud, Cursos de psofagrado sobre Gestién de
organizaciones.efc.) aclarando si se trata de un requisito excluyente o no.
Conocimientos de normativas Nacionales y Provinciales: Consignar
el conocimiento necesario del postulante de las Leyes N° 7678/2011,
Dcto. 3896/2012, Dcto. 4118/1997 y reglamentaciones especificas para
{a funcion a concursar . medidas de bioseguridad, Ley de ART entre otras.
Conocimientos complementarios: Describir los conocimientos
complementarios y su nivel alcanzado que contribuyen a desarrollar sus
funciones de manera efectiva (Ej. Dominio de Word, Excel nivel basico,
Power Point e idiomas, etc.)

8. ESPECIALIDAD

Especificar la denominacién de la especialidad y al antigiiedad minima de
la misma que se requiere para la funcién a concursar (E]. Certificado de
Especialista vigente otorgado por el Colegio Profesional o Universidades con
reconocimiento ofical con antigtiedad minima de 5 arios)

9. De incluirse la ANTIGUEDAD como parte del perfil dei postulante:

Definir, en base a la funcién a cubrir, los afios de antigliedad necesarios
en el ejercicio de la profesién, en la institucién y/o en el Ministerio de Salud
Publica segun indique la Resolucién Ministerial vigente o el tipo de concurso. (Ej.

Antiguedad de 10 afios en el ejercicio de la profesion, 5 afios continuos en el
Ministerio de Salud).



t

o)

ol

-;,_1'3

1§

10.De incluirse las HABILIDADES o COMPETENCIAS necesarias
dentro del Peffil:
Mencionar los conocimientos habilidades, destrezas y capacidades el
postulante necesarias para desempefarse en la funcion.
Estas competencias pueden ser transversales (generales y atafien a
todas las funciones laborales de todos los servicios o areas del conocimiento) o
especificas (las propias de cada funcién y son relativas a cada especialidad).

Ejemplos de transversales

Competencias de Liderazgo

Capacidad de direccion

Capacidad para otorgar responsabilidades

Negociacion y manejo de conflictos

Pensamiento Estratégico

Elaboracién y seguimiento de convenios de gestion y proyectos de
trabajo.

Gestion de Calidad

Capacidad Resolutiva

Aprendizaje Continuo

Compromiso con la Organizacion

Orientacion a la eficiencia

QOrientacion al cliente

Trabajo en equipo, etc.

Ejemplos de competencias especificas

Utilizacion de manera racional de flos procedimientos diagnorticos
disponibles en el Servicio

Conocimiento de los circuitos de derivacion interna y exteran del servicio

Coordinacion de acciones con los Centros de salud del area operativa

Conocer las problematicas de salud propias de las esepcialidad
prevalente, etc.

De cada una se puede llegar a identificar un nivel de desemperio que se
considere necesario para el desempefo de la funcién segun su nivel de
responsbailidad, lo que el Servicio de salud requiere, etc.

Consultando el siguiente enlace se accede a una carpeta con bibliografia
referida a competencias tanto transversales como especificas.

https:/idrive.google.com/open?id=1R98eq3mnflykZaTygOB3WejjYQdsH2U9

Esta guia debe utilizarse y aplicarse con flexibilidad y creatividad,
adaptandola a las exigencias de cada organizacion sanitaria logrando una
definicion de los requerimientos organizacionales dentro del proceso de
concurso.



ANEXO II
GUIA PARA LA ELABORACION DEL PROYECTO DE TRABAJO
PARA LLAMADOS A CONCURSO DE FUNCIONES

La siguiente guia orienta la elaboracidon del Proyecto de trabajo
contenida como Anexo Il en la Resolucidn Ministerial N° 1133/ 17 y como
Anexo IV en las Resoluciones Ministeriales 0530/14 y 237/18.

La misma pretende ser una orientacién para que los Recursos Humanos
locales o sus equivalentes puedan elaborar, conjuntamente con las Gerencias,
sus propias orientaciones a los postulantes a cubrir funciones a concursar y
ponerse a disposicion de los concursantes.

Los items incluidos son generales y pueden ser de utilidad para los
postulantes.

La elaboraciéon de un Proyecto de trabajo concreto, viable y realista
puede ser evaluado adecuadamente dentro del concurso evitando
inconvenientes o subjetividades en la evaluacion del mismo.

CONCEPTO

Un Proyecto de trabajo es un proceso orientado a la accion en virtud
del cual, las decisiones se relacionan con los resultados deseados. Es un
conjunto de actividades concretas, interrelacionadas y coordinadas entre si en
un espacio poblacional y tiempo definido.

Es necesario diferenciarlo de un Plan, que presenta objetivos prioritarios
y explica directivas generales (politicas) en torno a los mismos y de un
Programa, que es un conjunto de propuestas que persiguen los mismos
= objetivos y atiende los problemas sefialados en un Plan.

Los momentos de un Proyecto son la identificacion/jerarquizacion de
problematicas, su formulacion, el momento de la ejecucion/monitoreo y su
evaluacién.

En los llamados a concurso se solicita y evalla la propuesta
formulada, la cual, debe contener:

1. Portada Todo documento de proyecto comienza con una primera hoja
donde figuran los datos principales del mismo. (Ej. Ministerioc de Salud
Publica- N° de Area Operativa - Nombre de la Institucién —Coricurso para
cubrir las funciones de ...

Proyecto de trabajo del servicio de /Programa de ....
Lugar y fecha de preseritacion
Datos del autor (nombre apellidc, DNI, teléfono y mail)

2. indice Principales elementos que contiene el documento del Proyecto.

3. Analisis de situacion/ Diagnéstico

Es necesario identificar y caracterizar la poblacion cuyas necesidades
sanitarias seran satisfechas mediante las acciones del servicio. Incluir
informacién (mediante indicadores de fuentes confiables) sobre su situacion
general, caracteristicas demograficas, socioecondémicas, sanitarias, etc.
localizandola en una determinada area operativa y/o de responsabilidad
Pueden usarse mapas/graficos/resultados de evaluaciones, etc. siempre
citando sus fuentes



Se debe incluir también la descripcién de la organizacion, su mision y
vision, su estructura organica (organigrama), politicas y prioridades de la
organizacion, relaciones con otras instituciones, otros proyectos vya
implementados en la materia, etc. Es importante identificar los problemas que
han de resolverse y las oportunidades que pueden aprovecharse.

4- Justificacion del proyecto

Se describe en que se basa su importancia e impacto. Se trata de
demostrar porque es importante ejecutar ese proyecto de organizacion/gestion
de ese servicio y los beneficios que puede tener. La justificacién implica
identificar los problemas que se van a resclver destacando sus aspectos
esenciales.

Consignar que se espera resolver con la implementacion del proyecto, la
imagen del futuro que se poseer. Sefialar como y por qué el proyecto de
gestion es la mejor forma de solucionar las problematicas detectadas y exponer
las cualidades para lograrlo.

5. Objetivos

Se expresan los logros o resultados a alcanzar. Son una oracién que
empiezan con un verbo en infinitivo y explicitan los resultados que se buscan.

El Objetivo General es el propésito central del proyecto. Ej.: Mejorar la
accesibilidad de los fratamientos brindados en la Institucion o disminuir las
barreras geograficas que limitan la accesibilidad, etc.

Los Objetivos Especificos son especificaciones o pasos que hay que
dar para alcanzar a consolidar el objetivo general. Resulta util que incorporen
puntos tiempo - persona lugar (Ej.. Disminuir el nimero de deserciones
}d | tratamiento de los pacientes con TBC en los centros de salud del érea
operativa).

Deben ser posibles de lograr dentro de los limites de tiempo y recursos
propuestos en el proyecto.

Las Metas son logros especificos, indican cuanto se quiere lograr con la
realizacion del proyecto, dentro de un plazo determinado y en un ambito o
espacio delimitado.

6. Actividades:

Describir la ejecucion secuencial e integrada de las acciones mediante
las cuales se iograran los objetivos Algunas areas de actividades son las
asistenciales, de prevencién/promocion, de capacitacion e investigacion, de
uso de recursos etc.

Para distribuir en el tiempo actividades se usa un diagrama de avance
(Ej. Diagrama de Gantt).

7. Recursos:

Los Recursos Humanos implican especificar quién es responsabie, de
que actividad/tareas. La cantidad de personas, las cualificaciones requeridas y
funciones a realizar.

Los Recursos Materiales son las herramientas, infraestructura fisica,
efc. necesarios para llevar a cabo el proyecto.

Los Recursos Técnicos son las alternativas técnicas elegidas como las
mas indicadas al proyecto, como asi también las tecnologias a utilizar.
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Los Recursos Financieros, consiste en una estimacién de los fondos
que se pueden obtener, indicando las diferentes fuentes con que se podran
contar: presupuesto ordinario, subvenciones, pago del servicio por los usuarios,
ingresos o beneficios, créditos, etc.

8. Evaluacion

Plantear como se medira el cumplimiento de los objetivos.

Tanto en la ejecucidn (control y supervision) que analiza la practica y
permite ajustes como al final de un periodo determinado (evaluacion final) que
permita valorar el resultado de las acciones implementadas.

La Retroalimentacion implica definir cémo se distribuye esa informacion
(canales de incoacién) al equipo para efectuar los reajustes necesarios, revisar
aspectos adecuados y cuales modificar, examinar el marco en el que se
desarrolla el Proyecto y tomar decisiones.

Mencionar los indicadores concretos y especificos a utilizar (representa
caracteristicas, propiedades o situaciones que se pueden observar y medir
antes/durante/al final del proyecto.)

9, Bibliografia
| Consignar la bibliografia utilizada para la elaboracion del documento y fa
ferida/ citada en él, segun alguna norma (APA - Vancouver Harvard)

10. Anexos
Incluir todo aquello que resulte aclaratorio de la formulacién del proyecto
de gestion.

La presente guia permite a los RRHH locales proporcionar pautas
que pueden guiar a los agentes postulantes en la elaboracién y diserio del
documento del proyecto de gestion, Este esquema debe utilizarse y
aplicarse con flexibilidad y creatividad, adaptandolo a las exigencias de
cada caso concreto para contribuir con el acceso equitativo de los
agentes a un proceso de concurso de funciones.
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